Enguéte sur la téléassistance

Le Conseil départemental des Pyrénées-Atlantiques, dans sa délibération du 22 mai 2015, a approuvé
I'orientation de mise en ceuvre d’'une démarche d’achat négocié permettant de diminuer les colts financés
alloués a la téléassistance par le Département pour les bénéficiaires de |’ Allocation Personnalisée d’Autonomie et
de la Prestation de Compensation du Handicap, diminuer le reste a charge des usagers sur cette partie des plans

d’aide et d’agir sur la qualité des offres proposées.

Dans le cadre de ce projet, il est nécessaire d’avoir une vision exhaustive des actions menées en parallele.

e |dentité de la structure
e Nom d’une personne référente
e Votre mairie / CCAS / CIAS propose-il une allocation ou un service de téléassistance ?
o Siouide quelle maniére ?

O Par une aide financiére pour I'abonnement mensuel

O Par une aide a l'installation

O Par un achat négocié avec un prestataire
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e Quel est le public ciblé ?
e Quels sont les critéeres d’attribution

e Avez-vous conventionné avec un opérateur ?
e TU TR 1Yo [N =Y U ST
Merci de préciser la date, la durée et le contenu de votre convention
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Je vous remercie de renseigner ce questionnaire et de le retourner, par courriel a marie.pottier@le64.fr ou par

courrier adressé a :

Département des Pyrénées-Atlantiques
Direction de I’Autonomie — A I'attention de Marie POTTIER
64 avenue Jean Biray — 64 058 PAU Cedex 9



mailto:marie.pottier@le64.fr

